CHI SIAMO

Sailpost € un nuovo servizio di recapito postale che garantisce
precisione e celerita nella consegna della corrispondenza.

Il servizio Sailpost si svolge attraverso una rete di agenzie presenti sul
territorio nazionale, nelle principali citta italiane.

SERVIZIO
DI RECAPITO

Ogni agenzia svolge servizi di raccolta,
smistamento, distribuzione e recapito con
licenza rilasciata dal Ministero delle
Comunicazioni.

Sailpost offre un servizio innovativo e di
qualita creato per soddisfare le necessita di
spedizione dei clienti piu esigenti.

SERVIZIO
“CHIAVIIN MANO”

Sailpost fornisce alla propria clientela un servizio “chiavi in
mano”, con possibilita di certificazione dell’invio e, su
richiesta del mittente, di avvenuta consegna o di mancato
recapito al destinatario.

E’ previsto il ritiro presso gli uffici del mittente della
corrispondenza da spedire, su chiamata del cliente o in giaml
ed orari concordati.

CONSEGNA DELLA
CORRISPONDENIZA

La consegna viene effettuata con efficienza e

UN SERVIZIO IMPECCABILE

In seguito al ritiro, il personale dell'agenzia Sailpost

effettua le operazioni di smistamento e rilevazione degli

invii tramite I'utilizzo di moderne tecnologie software. precisione da personale Sailpost specializzato.

Procedure di qualita e sistemi di tracciatura elettronica In caso di assenza del destinatario, viene

permettono di monitorare la corrispondenza per rilasciato un avviso di giacenza nel quale

I'intero ciclo di lavorazione. sono indicate le modalita di ritiro della busta e i

punti di contatto dell’Agenzia Sailpost.

RICONSEGNA SU
APPUNTAMENTO

(

Il destinatario pud concordare con Sailpost un
appuntamento per la riconsegna della
corrispondenza presso l'indirizzo di origine o presso
un recapito indicato dal destinatario stesso.
Sailpost assicura il maggior vantaggio per il
destinatario e la sicurezza del recapito per il

\ cliente. y

FATTURAZIONE
SAILPOST

La fattura Sailpost fornisce al cliente il dettaglio di
tutte le spedizioni effettuate e la rendicontazione
per centri di costo.

La verifica delle spese postali risulta in questo modo
agile e chiara.

GESTIONE
DELLE GIACENLZE

Nel caso in cui non sia stato possibile il
recapito della corrispondenza o il destinatario
non contatti I'agenzia per la riconsegna, gli

invii resteranno in giacenza presso
I'agenzia Sailpost secondo i termini
previsti di 21 giorni.

Successivamente tutte le buste in giacenza
saranno rese al mittente, consentendo una

PERCHE SCEGLIERE
SAILPOST

® Perché il nostro servizio inizia presso i vostri uffici

verifica puntuale degli invii senza esito

di consegna. ® Perché ci prendiamo cura delle vostre spedizioni

® Perché il nostro servizio € di alta qualita con prezzi

P ——— . concorrenziali
.F'l‘.' = i ' ® Perché non vi chiediamo nessun volume minimo di
: 5 - L:mm. hond | spedizione

® Perché siamo sempre attenti e disponibili ad ogni
vostra richiesta o necessita
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internet:www.sailpost.it servizi In movimento

e-mail: sailpost@sailpost.it
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